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OBJETIVOS 
 
 

 
1. Mantener los niveles de satisfacción del cliente.  

 
2. Garantizar que el personal cuente con competencias y formación necesaria para 

la ejecución de las actividades.  
 

3. Cumplir la normatividad nacional vigente aplicable al sistema de Gestión Integral 
y todos los que se suscriban con nuestros diferentes grupos de interés. 

 
4. Controlar los impactos ambientales generados en el desarrollo de las 

operaciones en compromiso con la prevención de la contaminación. 
(RESIDUOS Y USO RACIONAL DEL AGUA Y LA ENERGIA) 

 
5. Prevenir las enfermedades laborales como la Hipoacusia neurosensorial 

inducida por ruido  y las lesiones osteomusculares. 
 
6. Prevenir los accidentes laborales en general, con énfasis en la prevención y 

protección de las manos. (Peligro Mecánico)  
 
7. Mejorar continuamente el desempeño del Sistema de Gestión Integral 

 
 

8. Prevenir los accidentes laborales derivados del peligro eléctrico y el peligro 
tránsito. 
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